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Заведующий кафедрой

к.э.н., доцент                                                                               В. В. Радионов                                    

( Новосибирский государственный университет экономики и управления «НИНХ»

Раздел I. Общие положения учебной дисциплины
СД.Ф.4.01. Стратегический менеджмент.

Настоящие методические указания предназначены для студентов заочной формы обучения НГУЭУ, которые в соответствии с учебным планом должны выполнить одну контрольную работу по дисциплине «Стратегический менеджмент».

Выполнение контрольной работы предполагает умение работать с литературой, анализировать  деятельность своей организации в области стратегического управления.

Цель выполнения контрольной работы – изучить основные разделы дисциплины «Стратегический менеджмент», закрепить теоретические знания студентов, проверить умение применять их в практической деятельности.

Практическое применение основных положений дисциплины «Стратегический менеджмент» является основным требованием контрольной работы и критерием ее оценки.

Раздел II. Инструкция по выполнению контрольной работы

Методические указания помогают студенту правильно оформить работу, разработать ее план, надлежащим образом изложить материал, собранный по данной теме, верно выполнить практическую часть. 

Выполняя контрольную работу, студенту необходимо показать умение правильно, кратко и четко излагать материал выбранной темы в соответствии с заданной структурой работы.    

Текст контрольной работы представляется на стандартных листах формата А4 (210х297 мм) для машинописи или ксерокопирования. Число страниц должно быть не менее 20 при наборе текста работы на компьютере и не менее 25 – при рукописном варианте (без учета приложений). Текст контрольной работы пишется четким, разборчивым почерком или печатается на принтере, с полями. При неразборчивом почерке обязательно представлять работу в напечатанном виде. Номер шрифта текста – 14, интервал –1,5. Текст пишется или печатается на одной стороне листа бумаги. Материал практической части должен частично быть изложен в виде таблиц, графиков, формул, алгоритмов, диаграмм. Все страницы должны быть пронумерованы. Работа должна быть обязательно скреплена.
Контрольная работа не должна содержать длинных описаний теоретических вопросов. Фактический материал предпочтительнее представить в виде таблиц, графиков и схем, с краткими комментариями и выводами.

Писать следует четким и разборчивым почерком. Общий объем работы не должен превышать объема ученической тетради в 12 листов или 15 листов формата А 4. Страницы должны быть пронумерованы. Поля обязательны (для замечаний преподавателя).

При затруднениях в выполнении контрольной работы необходимо обращаться за консультацией на кафедру Управления НГУЭУ.

2.2. Правила выбора варианта контрольной работы

Выполнение задания осуществляется по вариантам, номер которого определяется в зависимости от последней цифры номера зачетной книжки:
2.2.1. Таблица выбора варианта контрольной работы
	Последняя цифра 

номера зачетной книжки студента
	Номер варианта
	Последняя цифра 

номера зачетной книжки студента
	Номер 

варианта

	0
	1
	5
	6

	9
	2
	4
	7

	8
	3
	3
	8

	7
	4
	2
	9

	6
	5
	1
	10


Раздел III. Структура контрольной работы

1.Титульный лист.

2. Теоретическая часть: 
2.1. Текст теоретического задания

2.2. Ответ на  теоретическое задание

3. Практическая часть:

3.1. Текст практического задания 

3.2. Ответ на практическое задание.  

4. Список литературы, используемой для написания контрольной работы.

Раздел IV. Задания для выполнения контрольной работы

Вариант 1. Принципы формирования стратегии предприятии

Теоретическая часть. 
Перечислите основные отличительные черты и концептуальные положения стратегии. Раскройте сущность понятий «стратегический менеджмент», «стратегическое управление»,«потенциал предприятия», «внешняя среда». Назовите основные предпосылки к стратегическому управлению предприятием. Рассмотрите основные элементы и перечислите этапы разработки стратегии.
Практическая часть.
Рассмотрите организационную структуру предприятия, на котором Вы работаете: Какие функции по разработке  (и/или реализации) стратегии возложены на каждое организационное подразделение? Какие проблемы при этом возникают? Предложите варианты совершенствования организационной структуры.
Вариант 2. Стратегия как эффективный инструмент управления в условиях нестабильной внешней среды
Теоретическая часть. 

Систематизируйте имеющиеся в литературе подходы к управлению предприятием. Сравните методы, используемые при «долгосрочном» планировании с методами стратегического управления. Сделайте вывод о том, какие методы наиболее эффективны при управлении предприятием в условиях нестабильного внешнего окружения.

Практическая часть.

Обоснуйте эффективность стратегического подхода на примере выбранного Вами предприятия: выявите основные проблемы, с которыми оно сталкивается в своей деятельности, предложите стратегические пути их решения. Если это возможно, приведите примеры успешного достижения поставленных целей благодаря использованию методов стратегического управления на данном предприятии.
Вариант 3. Миссия и стратегические цели предприятия
Теоретическая часть. 

Раскройте сущность понятий «миссия», «стратегическая цель». Сравните роль миссии, видения и стратегических целей в деятельности предприятия. Перечислите основные признаки, по которым классифицируются стратегические цели. Приведите примеры миссий различных фирм.

Практическая часть.

Приведите примеры стратегических, тактических и оперативных целей Вашего предприятия. Сформулируйте миссию для него. Предложите стратегические цели для Вашего предприятия на будущее. Проранжируйте их по приоритетности (важности, срочности, достижимости).
Вариант 4. Стратегический анализ внешней среды
Теоретическая часть. 

Раскройте сущность понятий «внешняя среда», «макросреда», «микросреда». Определите, каковы основные цели анализа внешней среды. Объясните смысл понятий «возможность», «угроза», «нестабильность», «неопределенность». Каковы цели и условия применения таких методик, как PEST-анализ; SWOT-анализ?

Практическая часть.

Проведите анализ внешней среды Вашего предприятия: оцените уровень ее агрессивности, изменчивости; выявите факторы, представляющие угрозы/возможности для предприятия. Оцените внешнюю среду Вашего предприятия по методике PEST. Сделайте выводы. Предложите несколько альтернатив стратегического поведения предприятия в соответствии с полученными результатами оценки внешней среды.
Вариант 5. Стратегический анализ потенциала предприятия
Теоретическая часть. 

Раскройте сущность понятий «стратегический потенциал», «стратегические  ресурсы»,«ресурсные ограничения». Обоснуйте важность параметров внутреннего потенциала для разработки стратегии. Перечислите существующие классификации стратегических ресурсов. Назовите основные ресурсные ограничения, влияющие на выбор стратегии. Опишите, как проводится оценка достаточности ресурсного потенциала для достижения  целей стратегии. Дайте  понятие стратегических проблем. Опишите процесс выявления ключевых проблем.
Практическая часть.

Выявите основные ресурсные ограничения, сильные и слабые стороны в деятельности Вашего предприятия (для этого можно использовать «Цепочку ценностей фирмы» М. Портера; матрицу «Стратегических ресурсов» И. Ансоффа и т.д.). Выявите стратегические проблемы Вашего предприятия, предложите альтернативные варианты их решения. Сравните эти варианты. Выберите оптимальный. Обоснуйте свой выбор.
Вариант 6. Ключевые факторы успеха на отраслевом рынке
Теоретическая часть. 

Раскройте сущность понятий «отрасль», «отраслевой рынок», «ключевые факторы успеха». Приведите примеры ключевых факторов успеха (КФУ) различных отраслей. Систематизируйте существующие в литературе классификации КФУ. Раскройте сущность модели «пяти сил конкуренции» М. Портера, отметьте ее прикладное значение.
Практическая часть.

Опишите отрасль, которой работает Ваше предприятие: какие факторы успеха являются ключевыми в этой отрасли? На какие из них опирается Ваше предприятие в своей деятельности? Какие КФУ Ваше предприятие не использует? Почему? Предложите стратегию рыночного поведения для Вашей фирмы. Сделайте прогноз ожидаемого эффекта от реализации этой стратегии.
Вариант 7. Анализ конкуренции на отраслевом рынке.
Теоретическая часть. 

Проведите анализ понятий «отрасль», «отраслевой рынок». Раскройте сущность модели«пяти сил конкуренции» М.  Портера, отметьте ее прикладное значение. Объясните механизм воздействия сил конкуренции на отраслевую прибыльность. Опишите факторы, влияющие на динамику каждой из пяти сил конкуренции.
Практическая часть.

Опишите отрасль, в которой работает Ваше предприятие. Проведите анализ отраслевого рынка, используя модель «пяти сил конкуренции». Каков уровень конкуренции в отрасли? Какие из пяти сил доминируют? Какие факторы успеха являются главными в данной ситуации? В соответствии с ними предложите стратегию рыночного поведения для Вашей фирмы.
Вариант 8. Конкурентные преимущества. Выбор стратегии конкурентоспособности
Теоретическая часть. 

Раскройте сущность понятия «конкурентное преимущество». Обоснуйте относительность конкурентных преимуществ, их привязанность к конкретным рыночным условиям. Рассмотрите основные пути достижения конкурентного преимущества: стратегию лидерства по издержкам, стратегию дифференциации продукции, стратегию фокусирования. Каковы преимущества и опасности этих стратегий?

Практическая часть.

Проведите сравнительный анализ продукции Вашего предприятия и его ближайших конкурентов. Сделайте вывод об уровне конкурентоспособности продукции Вашего предприятия. На каких конкурентных преимуществах она  основана? Предложите пути повышения конкурентоспособности. Каких конкурентных преимуществ для этого нужно достичь? Предложите  альтернативные конкурентные стратегии,  выберите из них  наиболее адекватную для Вашего предприятия.
Вариант 9. Зависимость стратегии от этапа жизненного цикла отрасли
Теоретическая часть. 

Объясните сущность понятия «жизненный цикл отрасли». В чем его сходства и различия с понятием «жизненный цикл товара»? Систематизируйте все возможные альтернативы поведения фирм на разных этапах жизненного цикла отрасли: стратегии в зарождающихся,   растущих, зрелых отраслях, а также в отраслях, находящихся на этапе спада.
Практическая часть.

Проанализируйте отрасль, в которой работает выбранное Вами предприятие: на основании таких показателей, как темп роста спроса, число конкурентов, разнообразие продуктовой линии, интенсивность конкуренции, стабильность доли рынка, постоянство потребителей, высота «входных барьеров», уровень развития технологии сделайте вывод о том, на какой стадии жизненного цикла она находится. Какое стратегическое поведение наиболее адекватно в такой ситуации? Сформулируйте основные положения стратегии для исследуемого Вами предприятия.
Вариант 10. Стратегия маркетинга
Теоретическая часть. 

Назовите элементы стратегии маркетинга. Опишите особенности таких маркетинговых мероприятий, как сегментирование рынка, проектирование и разработка товара, вывод товара на рынок, товарная стратегия на рынке, цена, продвижение, методы распространения, формирование спроса, стимулирование сбыта. Дайте понятие стратегической зоны хозяйствования (СЗХ). Опишите процесс выбора СЗХ.
Практическая часть.

Проанализируйте деятельность выбранного Вами промышленного предприятия, дайте характеристику его маркетинговой стратегии. Проведите анализ СЗХ данного предприятия. Для этого используйте матрицы «продукт-рынок»,  БКГ,  Мак Кинзи. На каких этапах жизненного цикла находятся товары  различных СЗХ?  Предложите. наиболее оптимальный вариант номенклатуры продукции для исследуемого предприятия. Обоснуйте свой выбор.
Раздела V. Правила установления балловой оценки выполнения контрольной работы

Каждый элемент задания контрольной работы оценивается по балловой шкале. Вся выполненная контрольная работа оценивается в балловом эквиваленте. Максимальное количество баллов за все элементы заданий составляет 100 (Сто) баллов. 

Сумма набранных баллов на заключительном этапе переводится в шкалу «зачтено» или «не зачтено» по приведенной ниже таблице:

Шкала для итоговой проверки контрольной работы

	Оценочная шкала «Зачтено» или «Не зачтено»
	Не зачтено
	Зачтено

	Необходимое количество баллов по 100 балловой шкале
	0- 60
	Свыше 80


Балловая шкала оценки заданий контрольной работы

	Задания
	Баллы 

	Теоретическая часть 
	40

	
	

	Практическая часть

	60


Шкала распределение баллов для оценки ответа на элементы заданий теоретической части:

	Задание


	Балловая оценка элементов задания

	
	Критический анализ точек зрения авторов
	Полнота раскрытия темы


	Итого баллов



	Количество баллов
	20
	20
	40




Шкала распределение баллов для оценки ответа на элементы заданий практической  части:

	Задание


	Балловая оценка элементов задания

	
	Правильность анализа
	Правильность выводов
	Итого баллов



	Количество баллов


	30
	30
	60


Раздела VI. Процедура оценки контрольной работы

Срок  для проверки контрольных работ  – 10 (Десять) календарных дней. Начало течения срока:

· для студентов ИЗО -  дата поступления контрольной работы на кафедру.
Результатом проверки контрольной работы является суммарное изложение балловой оценки различных элементов, сформулированные преподавателем после каждого элемента заданий. 


В случае неудовлетворительной оценки преподавателем составляется рецензия, которая должна содержать следующие элементы:

· общая характеристика работы в целом с изложением данных по балловой оценке каждого элемента заданий;

· оценка невыполненных элементов задания;

· степень самостоятельности автора  при написании работы;

· указания на характер ошибок, выявленных при проверке работы;

· недостатки не зачтенной работы и пути их устранения. 

Рецензия остается на кафедре Управления НГУЭУ. 

Раздел VII. Список литературных источников, рекомендованных для написания контрольной работы

Основная литература

1. Виханский, О. С. Стратегическое управление: учебник по специальности и направлению "Менеджмент" / О. С. Виханский. – 2-е изд., перераб. и доп. – М.: Экономистъ, 2008. – 293 с. (гриф МОРФ) 

2. Зайцев, Л. Г. Стратегический менеджмент: учебник / Л. Г. Зайцев, М. И. Соколова. – 2-е изд., перераб. и доп. – М.: Магистр, 2008. – 524, [1] с. (гриф МОиНРФ) 

3. Кандалинцев, В. Г. Сбалансированное управление предприятием: учеб. пособие для вузов / В. Г. Кандалинцев. – М.: КноРус, 2010. – 221, [1] с. (гриф УМО)

4. Комаров, Е. И. Стратегический менеджмент: учеб. пособие / Е. И. Комаров. – М.: РИОР : ИНФРА-М, 2010. – 232, [1] с.  

5. Парахина, В. Н. Стратегический менеджмент: учебник по специальности "Менеджмент организации" / В. Н. Парахина, Л. С. Максименко, С. В. Панасенко. – 3-е изд., стер. – М.: КноРус, 2007. – 495 с. (гриф УМО)

Дополнительная литература
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